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 یبهداشت یهامراقبت متخصص

 
و متوجه کاهش    کندیم  ی. او سابقه شما را بررسدیکنیتان مراجعه مبه پزشک خانواده  شما

تان  تجربه و  OA  درباره ای. آشودی( شما در دو سال گذشته میلوگرم یک ۳۶) یپوند ۸۰وزن 
 د؟یبه پزشک ارائه ده دیتوانیم  یچه اطلاعات  د؟یکنیبا پزشک صحبت م

 
 واردتازه

 
  او  یموضوع برا  نی. اکندیسؤال م  «یی غذا  میو درباره »رژ  شودیوارد وارد جلسه متازه  کی

 د؟ ییگویدارد. به او چه م یادیز  تیاهم

 
 یبهداشت یهامراقبت متخصص

 
  ر یو او متوجه کاهش وزن قابل توجه شما در چند سال اخ  دیدر مطب دندانپزشک هست  شما

به او ارائه    دیتوانیم  ی چه اطلاعات  د؟یدهیم  حیبه دندانپزشک توض .OA درباره  ای. آشودیم
 د؟یکن

 
 واردتازه

 
ندارند. شما    یکه وزن سالم  ندیبیرا م  یو افراد  کندیوارد به اطراف اتاق جلسه نگاه متازه  کی

مس هست  دنیرس  ریدر  سالم  وزن  نرس  دیبه  خود  هدف  به  هنوز  تازهدیاده یاما  به  چه  .  وارد 
 د؟ییگویم

 
 یبهداشت یهامراقبت متخصص

 
تان نسبت  و متوجه کاهش وزن قابل توجه  کندیشما را وزن م  تی زیدر طول و  یپزشک  اریدست

 د؟ی دهیم یچه پاسخ د؟«یانجام داد  ی: »چه کارپرسدیو م شودیم ت یزی و نیبه آخر

 
در ) که در حال عود است یعضو

 (OA خارج ایداخل 

 

چند هفته در جلسه حضور    رایز  د،یاکه در حال عود است تماس گرفته  یچند بار با عضو  شما
 د؟یریگیباز هم تماس م ا ینداده است. آ ینداشته است، اما او پاسخ

 

 یبهداشت یهامراقبت متخصص

 
  حی. توضدی کنیمراجعه م  هیبه متخصص تغذ  ییبرنامه غذا  نهیکمک در زم  افتیدر  یبرا  شما

غذاها  دیدهیم چه  م  یی که  کن  دیتوانینم  ا ی  دیتوانیرا  برنامهدیمصرف  متخصص  ارائه    یا . 

 OA . چگونه به او دربارهدیکنیم  زی ها پرهاست که شما از آن  یی که شامل غذاها  دهدیم

 د؟یگذاریرا با او به اشتراک م یاطلاعات  چه د؟یدهیاطلاع م



 
در ) که در حال عود است یعضو

 (OA  خارج ایداخل 

 

اما به وضوح در حال مبارزه    د،یشناسیکه چندان نم   دینیبیم  یدادی رو  ایرا در جلسه    ی فرد  شما
 د؟یدهیانجام م یچه کار ا ی دییگویاست. چه م

 

 جوان فرد

 
که    ست یبار ن   ن یاول  نی. ادیشنویتان را ماستفراغ دوست  یو صدا   دیهست  یی در دستشو  شما
 درباره ایآ  د؟ییگویم یزیتان چبه دوست ای. آدیاما قبلاً مطمئن نبود د،یشنویم ییصدا نیچن

OA د؟یکنیو تجربه خودتان با او صحبت م 
 

  تجربه ریدر مس یرهجو

 
امتحان کند. به او   OA یرا به جا یگر یقدم دبرنامه دوازده خواهدیکه م دیدار ییرهجو شما

 د؟ ییگویچه م
 

 جوان فرد

 
ها  انتخاب  نیبهتر  دیستیو مطمئن ن  دیدانشگاه هست   ا یهار در سلف مدرسه  نا  دیدر صف خر  شما
  کانیاز نزد  یکی.  دیریگیخود تماس م  یبا راهنما  نیاند، بنابراشما کدام  ییبرنامه غذا  یبرا

  ان یبا او در م  ای  دییگوی. شما چه مکندیو درباره آن از شما سؤال م  شنودیشما مکالمه را م
 د؟ یگذاریم
 

  یبهبود یدر تلاش برا رهجو

 
. او در ماه گذشته بارها گفته که اشتباه کرده و به نظر  دیکنیخود صحبت م  با رهجو  یتلفن  شما

انجام    دیرا که از او بخواه   یحال، هر کار   نیرا درست انجام دهد. با ا زیبتواند همه چ  رسدینم
 د؟یبه او بده دیتوانیم یایی. چه راهنماشتریب یو حت دهدیم
 

 جوان فرد

 
را درباره    ن یتا والد  کندیبرگزار م  یا شما تازه وارد دانشگاه شده است. دانشگاه جلسه  فرزند 

  ن یآگاه کند. در ا  انیو اختلالات خوردن دانشجو یعصب  یپرخور ،ییاشتهایمانند ب  یمشکلات
والد از  آ  شودیم   دهیپرس  نیجلسه  ته  انیدانشجو  ی برا  ایکه  چه    ه یغذا  شما  کرد.  خواهند 

 د؟یکنیصحبت م OA هنگام آوردن غذا، درباره ای در جلسه  ایآ د؟یکنیم

 
 همسر

 
ها با شما بوده است. اکنون که وزن کم  با شما آشنا شد و سال  د یچاق بود  یشما وقت  همسر

  تان یزندگ  کیکه شر  دی. شما نگران هستشودیبه شما جلب م  ی شتر یتوجه افراد ب  د،یکنیم

  نیاست. چگونه درباره ا   یناراض  دیهست OA با  ی خصوص که از وقتکند، به  یاحساس ناامن
 د؟یکنیمموضوع با او صحبت 

 



 جوان فرد

 
عادت    گری د  دیگویو م  کندیاز حد ورزش م  شیشما که در سن دانشگاه است، ب  خواهرزاده
  ی شنهاداتی دارد. چه نکات و پ  یدیشد  یاست و نوسانات خلق  یعصب  اری. او بسشودیماهانه نم

 د؟ یبه او ارائه ده دیتوانیم

 
 همسر

 
برنامه، چه    ن یاو به امتحان کردن ا  ق ی تشو  ی مند شود. برابهره OA از   تواندیشما م  همسر 

 د؟یانجام ده  ا ی دییبگو دیتوانیم

 
 سلامت شگاهینما

 
مخصوص    ییویدیسلامت دارد که و  شگاه یدر نما  یرسانغرفه اطلاع  کیشما    یخدمات  بدنه
 دکنندگانیچگونه با بازد  د؟یدهیارائه م  ی. چه اطلاعاتکندیپخش م  قهیواردان را هر ده دقتازه

 د؟یکنیغرفه تعامل م
و خوشحال است    دهیقدم شندوازده  یهاجلسات شما است، از برنامه  یکه محل برگزار  یسازمان سازمان

که جلسات شما در مرکز آنها برگزار شود    دهدیم  شنهاد یمان پساز  نی. ا دیهست OA که شما در
 د؟ یریگیم یم یچه تصم شنهادیپ ن ی. درباره اکندیو اجاره بها را لغو م

 سلامت شگاهینما

 
دارد. شما حدس    ازین OA »دوستم« به اطلاعات  دیگویو م  دیآیم  یشما کس  یغرفه خدمات  در
 د؟یدهیارائه م یو چه اطلاعات دییگو یخودش است. چه م یاطلاعات برا  نیکه ا  دیزنیم

 
 سفر در

 
را    تانیتا وزن غذا  دیآوریم  رون یسرو شده است. شما ترازو را ب  تانیو غذا  دیرستوران هست  در

بگ مدیریاندازه  تعجب  م  کنندی. همراهانتان  ا  پرسندیو  م  ن یچرا  را  پاسخدیکنیکار    ی . چه 
 د؟ یدهیم

 
 مایهواپ ایفرودگاه  در

 
برا   ی کنار  فرد آ  یدو صندل  یشما مجبور شده  و   OA درباره   ا یپول بدهد چون چاق است. 

 د؟یکنیموضوع را مطرح م نیچگونه ا د؟یکنیتان با او صحبت متجربه

 
روانشناس،  ،یاجتماع مددکار
 درمانگر

 

 اما نام  کند،یاختلالات خوردن کار م  یکه در مرکز درمان  دیشناسیم  یمحل  یدرمانگر  شما

OA درباره ایاست. آ دهیرا نشن OA د؟یکنینم  ان یموضوع را ب  نیا ای دی دهیبه او اطلاع م 

 
 مایهواپ ایفرودگاه  در

 
 دیگویو م  دهدیاست، نظر م  تانمیرژ  یو برا  دیاکه با خود آورده  ییکنار شما درباره غذا  فرد

  ی غذا  خواهدیاست و م  لاتی بخورد، اما...وقت ندارد. او در تعط  یمشابه   یآرزو دارد بتواند غذا 
 د؟ ییگویارائه شده را بخورد. شما چه م گان یرا
 

 یخدمت OA که در OA عضو
 دهدیارائه نم

م  ییاعضا  به ندارند  ندیگویکه    و—هستند  دوستان   و  خانواده  کار،   مشغول   چون —وقت 
 د؟ یدهیم یچه پاسخ م؟«،ی به خود بده را  یرسانزحمت خدمت دی: »چرا با پرسندیم



  
  آسانسور در

 
که   پرسدیو م  ندیبیشما را م   ینشان  کنفرانس خدمات جهان  یو کس  دیدر آسانسور هست  شما

معناست  نیا چه  به  )نشان  با شما هستند  زین  یگر ید OA یاعضا.  آسانسور  چه  .(  در  شما 
 یدهیم یپاسخ

 
 گریانجمن د کی در

 
  ا یقبل از شروع    ی. کسدیهست  یانجمن دوازده قدم  گرید   یماریب   کی  یبرا  یادر جلسه  شما

که شما در حال کار بر    داندی. او مدیرسیکه چقدر بهتر به نظر م  دیگو یدر زمان استراحت م
به نظر م  دیگویاما م  د،یهست  یبرنامه دوازده قدم   نیا  یرو   ی گرید  زیموضوع چ  رسدیکه 

 د؟ییگویو چه م  دیکنیصحبت م OA ر موردد یاست. چه زمان

 
  آسانسور در

 
آسانسورها، جا  ی راهرو  در دارد. شما    یبرا   ییکنار  پوستر   کی نصب اطلاعات جامعه وجود 

خواندن پوستر    ی که برا  دیشویم  ی. متوجه کسدیکنیرا در آنجا نصب م OA یاطلاعات عموم
 د ییگویاست. چه م ستادهیا

 

 یخدمت OA که در OA عضو
 دهدیارائه نم

 

  گر ید  یهاکه عاشق انجام خدمات است، اما به گروه  دیگویشما به شما م OA از دوستان  یکی
از    یبرخ  ژهیاز کار کردن با افراد سرسخت ، به و  را یز   کند،یخدمت نم  ها تهیدر کم  ای  رودینم

 د؟ییگویاست. به او چه ممتنفر  ند«یآیسر سخت با آنها کنار م یلیکه »خ OA افراد

 
  خانواده عضو

 
آن را رها کردند. مادر    دهد،یباور که جواب نم  نیرا امتحان کردند، اما با ا  OA پدرتان  ای  مادر

 د؟یآوریدوباره آن را به زبان م  ایدارند. آ ازین OA پدر هنوز به ای

 
)مترو،  یو نقل عموم حمل

 اتوبوس، قطار(

 

اعضا   شما حال  OA یو  وسا  یدر  نقل عموم  لیکه سوار  و  مورد  د،یهست  یحمل   OA در 

 د؟ییگوی. شما چه م ستیچ OA پرسدیو م شنودیمکالمه شما را م ی. کسدیکنیصحبت م

 
  خانواده عضو

 
 د؟یی گویرا به او م  نیاستفاده کند. چطور ا OA از تواندیواقعاً م تانیدخترعمو دیدانیم

 
  دوست

 
ظاهر    رییمتوجه تغ   د،یادهیاست او را ند  یکه مدت  یو دوست  دیهست  یمحل  یورزش  دادیرو  کی  در

 د؟یدهیچطور پاسخ م ؟«یکار را کرد ن ی: »چطور اپرسدی. او مشودیشما م

 
  خانواده عضو

 
و   کنندیکه امتحان م   یادیز  ییغذا  ی هامیبا غذا و رژ   تانیکه خواهر و برادرها  دینیبیم  مدام

  نیکه شما در ا  دانندی. آنها مکنندیدست و پنجه نرم م   گذارند،یکنار م  یروش  بعد   یبرا
هست م  دیبرنامه  برا  ند یگویو  اما همچن  ی که  است،  مؤثر  آن    ندیگویم  نیشما  همه  به  که 



ندارند. خواهر    یااصلاً علاقه  ایندارند،    یخداپسندانه علاقه ندارند، با چاق بودن مشکل  یزهایچ
را    متیق»سالم« گران  یمجبور باشند همه آن غذاها   خواهندیکه نم  ندیگویم  تانیهاو برادر 

به    یهمگ  یوقت  را یز   شوندیم  یغذا را هم ندارند. آنها از شما عصبان  دیوقت خر   ایبخورند و/
آنها،    ی. برادیسالم« را سفارش ده  یتا آن »غذا   کشدیطول م  یادیمدت ز   د،یرویم  انرستور

 د؟یکنیچه م ا ی دییگوی. چه مرسدیدردسرساز به نظر م یلیسالم« خ یسفارش آن »غذا 

 
 یاجتماع مراکز در

 
اندام و تغذ  کیشما    یمحل  یاجتماع  مرکز  د یشوی. متوجه مکندیبرگزار م  هیکارگاه تناسب 

به   OA در مورد  یز یدهنده کارگاه است. چه چارائه  کند،یم  رش یکه شما را در مرکز پذ  یکس
 د یدهیم شنهادیاو پ

 
 ای ییفروشگاه مواد غذا در

 کتابخانه

 

  ی تابلو  درOA   که  دیشوی. متوجه مدیهست  یکتابخانه محل  ای  ییفروشگاه مواد غذا  کیدر    شما

ذبه   جا  یچسب   ی هاادداشتی ) OA یچسب   ی هاادداشتیآن وجود ندارد. شما    یاعلانات محل
 دیکنی. چه مدیخود دار ف یرا در ک( ۴۴۰اعلانات، شماره  یتابلو

 
  همکار

 
سالم   تانیبا غذا  شه یچقدر هم  نکهیدر مورد ا  ی . کسدیشما با همکارانتان در حال ناهار هست

ا  شهیچرا هم   نکهیدر مورد ا  ی. او سوالاتدهدینظر م  د،یهست با    د،یخوریروش غذا م  نیبه 
. اگر همکارانتان چاق باشند چه؟ پرسدیاست، م  گانیارائه شده فراوان و را  ییوعده غذا نکهیا

داشته باشد    یعصب  یپرخور   ا ی  ییاشتهایاز آنها ب  ی کیداشته باشند چه؟ اگر    یعیطب  زن اگر و
 دهد؟یم  رییچگونه گفته شما را تغ وها یسنار ن یاز ا ک یچه؟ هر 

 
 خانواده عضو

 
که او ممکن   دیکنیاو، فکر م ییت. بر اساس دانش شما از عادات غذاشوهرتان چاق اس برادر

 د؟یانجام ده دیتوانیم یباشد. چه کار   اریاخت  یپرخور ب کیاست 

 
 غذا خوردن رونیب

 
  یهااز رهبران وعده  یکیو    دیهست  رونی غذا خوردن ب  یبرا  یسازمان محل  ک ی  یبا اعضا  شما

اضافه    یاد یو وزن ز  رسدیو عرق کرده به نظر م  دهیپر رنگ  ی. او کمخوردیدوم و سوم غذا م

 د؟ ییگویم یزیچ OA در مورد ایکرده است. آ

 

خدمت  OA که در OA عضو
 دهدیارائه نم

 

برنامه  دیگویکه به شما م  دیدار  یی راهنما  شما با  او    گرانید  ی هابرنامه شما  متفاوت است. 
 د؟ ییگویشما چه م د؟«کنیآن را متفاوت م ی زی: »چرا؟ چه چپرسدیم

 



 داوطلب در جامعه کیعنوان  به

 
  -   دیهست  ر ییکه شما در حال تغ  شوندیمتوجه م  دیکنیکه به آنها خدمت م  یداوطلبان  ریسا

شجاع گروه    یاز اعضا   یکی  ت، ی. در نهادیهست  ریدرگ  شتریب  د،یشادتر هست  د،یکنیوزن کم م
 د؟یدهیم ی شما چه پاسخ د؟«یکنی: »چه کار مپرسدیم

 
 حال سفر در

 
  یی و هر جا  د یخوریکه پاستا نم  دیهست  ی. شما تنها کسدیکنیسفر م  ایتالیگروه در ا   کیبا    شما

غذا خوب است و »چرا پاستا   ا یکه آ پرسدیم شخدمت ی! پشودیپاستا سرو م دیخوریکه غذا م
 د؟یدهیم یشما چه پاسخ  د؟«یخورینم
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